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WP1  QUALIFICAZIONE DEI SISTEMI LOCALI 
Task 1.5 Pianificazione webinar tematici di approfondimento 

 
SCHEDA WEBINAR  

 
 
 
 
TITOLO DEL WEBINAR: Famiglie con background migratorio: l’incontro con i servizi territoriali 
 
ORGANIZZAZIONE REFERENTE: ISMU 
DATA: 19/11/2021 
 
 
ORARIO: 14.00-17.00 
 
 
Abstract:  
Il webinar intende presentare anzitutto le caratteristiche salienti delle famiglie con background migratorio 
che si presentano ai servizi e che definiscono in qualche modo alcuni elementi caratterizzanti la relazione con 
gli operatori. Per fare questo si utilizzeranno sia la letteratura internazionale analizzata tramite la 
metodologia della scoping review sia gli esiti di alcune ricerche realizzate – anche - in Italia. Uno sguardo 
particolare sarà dedicato all’immagine delle famiglie straniere che emerge dai racconti degli Assistenti sociali 
che operano nei servizi territoriali. 
La seconda parte del webinar, invece, sarà dedicata alla presentazione e discussione con i partecipanti di 
alcune strategie che la letteratura internazionale suggerisce di mettere in campo per attivare e rendere 
fecondo l’incontro con le famiglie portatrici di una cultura diversa. 
I principali riferimenti bibliografici in lingua italiana sono i seguenti: 
Pattaro C. (a cura di), Dire e fare comunità, FrancoAngeli, 2018 
Pattaro C., Nigris D. (a cura di), Le sfide dell’aiuto, FrancoAngeli, 2018 
Barberis E., Boccagni P., Il lavoro sociale con le persone immigrate, Maggioli, 2017 
Pavesi N., Disabilità e welfare nella società miultietnica, FracoAngeli, 2017. 
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